PORADNIA
PSYCHOLOGICZNO - PEDAGOGICZNA NR 13

03- 310 Warszawa, ul. Odrowaza 23
Tel: 22 811-05-22, 0-22 811-26-46; e-mail: ppp |3 ¢ eduwarszawa. pl

Warszawa, 30 listopada 2023 1.

Zarzadzenie nr 45a/2023
Dyrektora Poradni Psychologiczno- Pedagogicznej nr 13
w Warszawie z dnia 30 listopada 2023 r.,
w sprawie wprowadzenia Procedury postepowania w sytuacji zagrozenia, ze
szczegélnym uwzglednieniem agresji i przemocy mogacej wystapi¢ na terenie Poradni.

Dzialajac na podstawie art. 68, par. 1, punkt 6 Ustawy Prawo Oswiatowe, zarzadzam co nastgpuje:

§1

Wprowadzam Procedurg postgpowania w sytuacji zagrozenia, ze szczegolnym
uwzglednieniem agresji i przemocy mogacej wystapic¢ na terenie Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej nr 13 w Warszawie.

§2

Wszyscy pracownicy zobowigzani sg do zapoznania sig z trescig procedury i przyjeciem do
stosowania.

§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania






PORADNIA
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Procedura postepowania w sytuacji zagrozenia ze szczegolnym
uwzglednieniem agresji i przemocy mogacej wystapic na terenie
Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 13 w Warszawie.

Zalozenia wstepne:

W Poradni obowigzuja: Procedura postepowania na wypadek podejrzenia zaistnienia
przemocy w rodzinie oraz Zasady przyj¢¢ do Poradni PP nr 13 zawierajace rozdziat:
Zapewnienie dzieciom bezpieczenstwa w Poradni.

Na terenie Poradni obowiazuje zakaz wnoszenia przez ucznidéw (dzieci 1 mtodziez, w tym
réwniez mtodych dorostych korzystajacych z pomocy Poradni) wszelkich ostrych narzedzi

oraz alkoholu i innych $rodkéw odurzajacych.

Pracownicy Poradni zobowiazani sa poinformowac o tym rodzicéw i dzieci na pierwszym
spotkaniu, a w przypadku wystapienia takiej sytuacji niezwtocznie poinformowa¢ dyrektora

lub wicedyrektora Poradni.

kazdy pracownik Poradni zobowigzany jest do przeciwstawiania si¢ przejawom agresji
ze strony wychowankow.

podejmujac interwencje wobec agresywnego dziecka, nalezy dazy¢ do zapewnienia
bezpieczenstwa wszystkim wychowankom, a takze sobie.

dzialaniom skierowanym na usunigcie bezposredniego zagrozenia powinna
towarzyszy¢ proba wyciszenia dziecka poprzez rozmowe, odwrdcenie jego uwagi itp.
‘Wy"c'hdwanko‘w'i‘é, przeciwko ktorym skierowana byla agresja, powinni zosta¢ otoczeni
opieka, a w razie doznania przez nich krzywdy powinna im zosta¢ udzielona pomoc.
osoba podejmujgca interwencje powinna reagowaé stanowczo, mowié prosto i jasno,
podaé komunikat, informujgcy co uczen ma robi¢ w formie instrukcji: np. ,,przestan,
odejdz”, w sytuacji zagrazajacej zdrowiu lub zyciu wezwac policj¢ (specjalistg ds.
nieletnich), pogotowie ratunkowe

nalezy unika¢ agresywnych zachowan podczas podejmowania interwencji, w tym
agresji stowne;j i fizycznej



Postepowanie w przypadku agresywnego zachowania ucznia na terenie Poradni:

1. Pracownik Poradni bedgcy swiadkiem agresywnego zachowania ucznia reaguje na nie
niezwlocznie, przerywajac zachowanie agresywne. Jesli to mozliwe, izoluje ucznia
zachowujacego si¢ agresywnie od pozostatych klientéw Poradni.

W razie potrzeby wzywa pomoc (najblizej znajdujacg si¢ osobe dorosta, innego specjaliste,
pracownika Poradni, pogotowie).

2. Powiadamia dyrekcje Poradni (dyrektorke lub wicedyrektorki Poradni).

3. Dyrekcja wyznacza osobe pod ktérej opieka ma przebywac uczen oraz zawiadamia
rodzicéw/prawnych opiekundéw ucznia lub/i pogotowie.

4. Dyrekcja Poradni zawiadamia policje w razie zaistnienia czynu stwarzajacego

zagrozenie dla zdrowia lub zycia oraz w sytuacji gdy tozsamo$¢ ucznia nie jest nikomu znana.
5. Osoba bedaca bezposrednim $wiadkiem zdarzenia zabezpiecza ewentualne dowody i
przekazuje je dyrekcji Poradni.

6. Pracownik Poradni podejmujacy interwencje wzgledem agresywnego ucznia
sporzadza notatke ze zdarzenia i przekazuje jg dyrekeji Poradni.
7. Jesli na skutek agresywnego zachowania ucierpiaty osoby przebywajace na terenie

Poradni pracownik Poradni bedacy swiadkiem zdarzenia udziela poszkodowanemu pierwszej
pomocy. W razie potrzeby wzywa pomoc (najblizej znajdujaca si¢ osobg dorosta, pogotowie).
8. W/w pracownik Poradni lub wyznaczona przez niego osoba dorosta powiadamia
dyrekcje oraz przekazuje osobe poszkodowang pod opieke osoby wyznaczonej przez
dyrekcje.

9. Dyrekcja zawiadamia rodzicow/prawnych opiekundéw osoby poszkodowanej lub/i jesli
zajdzie taka potrzeba pogotowie, policje.
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